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Clasificacion del Proceso de -
Nive: |2 I Soporte BIV[EIp oMo CINSITeI=I[ol Responsable de la UA

Desde que se idéntica o se recibe la comunicacién de la necesidad de realizar
Objetivo Brindar el mantenimiento de los bienes e inmuebles de la Sunass a fin de Alcance mantenimiento a la infraestructura, vehiculos o bienes hasta que se realiza el

pago al proveedor que realizé el mantenimiento.

Ver matriz GDI-MAS-FM002 Matriz
Control de Registros de Control de Registros del flglel{er=lo fo]d=15
Proceso

Matriz de Documentos Ver GDI-MAS-FM003 Matriz_de
Externos Documentos Externos

Ver GDI-MAS-FM011 Ficha
Técnica del Indicador

Controles Ver los controles en las fichas de caracterizacion de Nivel 3

Proveedores Entradas Procesos Nivel 2 SEULET Clientes
- Proceso: Administracion de recursos
- Funcionarios y/o Servidores de la |- Comunicacion de la necesidad de efectuar el o . . - Financieros (Pago de Proveedores)
o . Mantenimiento de Bienes - Acta de conformidad del servicio . . . .
Sunass mantenimiento a un bien. - Proceso: Baja de bienes patrimoniales vy

- Informe de mantenimiento . o L
disposicion de su destino final

- Comunicacién de la necesidad de efectuar . , - Constancia de conformidad del servicio |- Proceso: Administracion de recursos
- Chofer . . Mantenimiento de Vehiculos L e . .
el mantenimiento al vehiculo - Factura del servicio de mantenimiento Financieros (Pago de Proveedores)
- Hoja de trabajo de la concesionaria
- Unidad de organizacion de la Sunass

- i izacio - Solicitud de mantenimiento de la Mantenimiento de .

Unidad de organizacion de la ) ) L ) - Proceso: Contrataciones mayores a 8UIT

Sunass infraestructura infraestructura - Disefio de nueva infraestructura.

relacionadas a la Ley 30225

Recursos Humanos Instalaciones Sistemas Informaticos Equipos Ambiente para la Operacién del Proceso

01 Gerente de la OAF Oficina Administrativa - Sede Bernardo - Correo electrénico institucional - Computadoras personales. - Condiciones adecuadas de temperatura,

01 Responsable de la UA Monteagudo (piso 3 - UA). - Microsoft Office - Impresoras Multifuncionales. iluminacién, circulacion de aire limpio, higiene

01 Apoyo logistico en seguridad, - Microsoft Team (software libre) - Escaner. y ruido.

mantenimiento, y servicios generales - Detectores de humo - Condiciones psicoldgicas de reduccion de

07 Choferes - Extintores estrés, prevencion de agotamiento y cuidado

01 Especialista en Gestion de Proyectos - Deshumedecedor de las emociones.

de Infraestructura - Vehiculos - Condiciones sociales adecuadas y controladas,
tales como: no discriminacion, ambiente
tranquilo y libre de conflictos.
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Diagrama del Proceso
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