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(Ni!sz:flzcamon 2l Proseen @ Soporte DIV [o)ENe [CING] (ol =t{ol Jefe/a de la Unidad de UC

- UC, UT, OAF.

- Desde el registro de la Declaracién Jurada adjuntando el voucher o transferencia de
fondos de pago del aporte por regulacion por parte de la Empresa Prestadora hasta

la realizacion de la conciliacion anual de las cuentas por cobrar de la SUNASS con

relaciéon a las cuentas por pagar del Aporte por Regulacion de la Empresa

Prestadora.

Lograr el cumplimiento en forma oportuna y veraz de los aportes por regulacion
que deben realizar las Empresas Prestadoras.

Objetivo

Ver IND-01-GAF-RPA Tiempo de
Indicadores registro _del pago de aporte por
requlacién en el SAR y en el SIAF

Matriz de Documentos Ver GDI-MAS-FM003  Matriz __de
Externos Documentos Externos

Ver matriz GDI-MAS-FM002 Matriz de
Control de Registros del Proceso

Control de Registros

Controles Verificar el calculo de la deuda e intereses de una EP aleatoriamente.

Proveedores Entradas Actividades SELETS Clientes

- Documento Cancelatorio de Pago de Aporte por
Regulacioén.

- Autoliquidacion de Aportes por Regulacion.

- Detalle de Adeudos de Aportes por Regulacion.

- Constancia de Pago de fraccionamiento, en caso

o o corresponda.
y Gonstancia de pago. o ' wansierendia - éloulo de Intereses para la Empresa Prestador. | o ooy prestadoras
Empresas Prestadoras y pag Ver diagrama del proceso - Comprobante de Ingreso (SIGA). P

bancaria.
- Voucher de pago de la obligacién.

L - - Pr : i6n Pr I
- Oficio Circular para la Programacion de las oceso: Gestio esupuesta

Fechas de la Entrega de los Reportes de
Conciliaciéon

- Oficio de Confirmacién de Saldos sobre Aportes
por Regulacion.

- Acta de Conformidad de Saldos de aportes por
regulacion de la Sunass.

Ambiente para la Operacion del

Recursos Humanos Instalaciones Sistemas Informaticos Equipos y Unidades de Transporte

Proceso

01 Jefe/a de la OAF Sede Central. Sistema de Aporte por Regulacion — SAR Computadoras personales. - Ambiente  ventilado, con buena
- 01 Jefe/a de la UT. web - Laptops. iluminacion, con bajo nivel de ruido.
- 01 Jefe/adela UC - Sistema Integrado de Administracion | - Impresoras - Buen clima laboral, con buenas
- 01 Analista Financiero Financiera - SIAF - Multifuncionales. relaciones interpersonales, con
- 01 Asistente/a Financiero - Sistema Integrado de Gestion Administrativa | - Escéner. desarrollo de trabajo colaborativo.
- 01 Asistente/a Contable — SIGA

- Correo electrénico Institucional



https://servicio.sunass.gob.pe/archivos/sgi/20231227150629.pdf
https://servicio.sunass.gob.pe/archivos/sgi/20231227150629.pdf
https://servicio.sunass.gob.pe/archivos/sgi/20231227150629.pdf
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Diagrama del Proceso

Generarlacbligadon
firmar y cargar la D) y el
voucherdepagodela
obligacion —

- Declaracidn lurada
-woucher de pago

Empresa Prestadora

SIAF: Sistema Integrado de Administracion Financiera

[+] [+]

Registro en el SAR Web y SIAF * Control del registro *, L Condiliacion de cuentas
# s Oficio circular parala
kS : : programacion de fecha
E | | delaentregade
2 | | repartes de canciliaddn
1 _ . . L | |
5 R.:.;Eo|l;g;:dauon dedportes por | | & finalizar el
1. Registrar el AR en el . ! , I ejerdicio 8.Elaboraroficio ciradar )
3 SAR Web v generar - Documenta cancelatoriode PAR | | 3, Verificar el calculo de la 4, Generar el Comprobante | - Serecibe los -
s vo i f p para la programadsn de 10. Conciliar las cuentas 12, Archivar |
3 = - Constancia de pagade I | deuda e intereses a una Comprobante de ngrese del SIGA | - - p repartes de las del Aporte por . Archivar los
£ fraccionamiento ! EPde forma aleataria enelSIGA ! para la enirega de EP sequinel . documentos
g | - | reportes de concilizdon - Regulacion
é 2 - Detalle de adeudos | F= — | P calendario
- | —— i
< SIGA,
| |
& | k___ |
| |
E T T
| |
e | |
E ! |
| |
. | |
Q 2, Registrar el PAR en el
=~ " = SIAF A : : - &cka de conformidad delsaldo
g - | i de aporte porregulacion
,5 | | -Oficio de confirmacidnde saldos
(v] | ! sobre aportes porre guladdn
| |
< —_ h I
E | |
- U Seenvia a la UC un correo : ( | :
§ ﬁ electranico de confirmacion | |
@ del registro en el SIAF. | Comprobante 5.Visarel comprobante |
E 2 = [ deingreso de Ingreso en sefial de |
3 | visado conformidad :
E | |
8 ! |
| |
é | i
| |
a8 E : Comprobante 6. Visarel Comprobarte 7. Archivar la : Oficia Circular de
5 © | de ingreso de Ingreso en sefial de documentacian de los Consflrlrgacmnbde
‘ 3 I i confarmidad aportes por regulacian I aldos sabre
¢ 3 | visado P porreg | Aportes por
g [ | Regulacidn
g : : firmada
| |
] | |
= | |
g | | 9.Fi | oficio circul
= | | D) Declaracion Jurada | | | AT ) o
o | | AR Pago del Aporte por Regulacion I I que programa las fedras Despachas de LT agoiciolarculen Despacho de
= EP: Empresa Prestadora : : para la entrega de documentas quead:#ontagclja;tade documentos
] . B conformida
% SAR: Sistema de Aportes por Regulacidn : : reportes de concilagon
2
| |
| |




CARACTERIZACION DEL PROCESO DE NIVEL 2

RECAUDACION DE LOS PAGOS DE LOS APORTES POR REGULACION DE LAS EMPRESA PRESTADORA

Administracion de los Recursos Financieros

0 Sunass

El regulador del agua potable

Cédigo: GAF-RPA-CR-N2 Version: 003 Fecha de vigencia: 04/07/2022 Péagina 3de 3

Control de Cambios (*)

Descripcién del Cambio

Alcance Se agreg0 las siglas de las unidades de organizacion que participan en la ejecucion del proceso.
Se elimind los siguientes controles:
Controles a) Verificar el Registro de la Ejecucion de Ingresos del Aporte por Regulacion e intereses en el SIAF.
b) Generar el Comprobante de Ingreso en el SIGA.
El a) porque una vez registrado el ingreso en el SIAF se transmite al MEF para su aprobacion con lo cual se realiza su validacion de forma automatica b) porque es una actividad del proceso.
Entradas Se agreg0 la entrada: Voucher de pago de la obligacion.
Salidas Se elimin la salida: “Reporte de Ejecucién Presupuestal de Ingresos” porque esta vinculado al control eliminado a) mencionado en el numeral 2.

Recursos Humanos

Se cambié la denominacién de las unidades de organizacion por sus siglas.

Instalaciones

Se reemplaz6: “Oficina Administrativa - Sede Central Bernardo Monteagudo (piso 3 - UA)” por “Sede Central” por “Sede Central”, a fin de estandarizar el término.

Ambiente para la Operacién del Proceso

Se preciso las condiciones de Ambiente y Clima Laboral.

Diagrama del Proceso

Se realizaron las siguientes precisiones en el diagrama de flujo:

- Se agrego la entrada “Voucher de pago de la obligacion” en la primera actividad.

- Se elimino el registro “Reporte de ejecucién presupuestal” de la actividad 2 porque no se genera el mencionado documento. Se agregé una nota indicando que la UT envia un correo electrénico
a la UC informando el registro en el SIAF.

- Se agrego la actividad 8 y se uni6 al evento de tiempo “Al finalizar el ejercicio”.
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