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Clasificacion del Proceso de

Nivel 4 Estratégico Dueiio del proceso Jefe/a de la Unidad de Modernizacion

- El proceso aplica para los sistemas de gestion implementados en la Sunass.

- Desde la revision de la informacion generada como producto del mantenimiento del SIG, la
Alcance elaboracion del informe de revision de cada sistema de gestion que forma parte del SIG, el
analisis y la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion y el Organo de Gobierno hasta
el seguimiento al cumplimiento de los acuerdos establecidos en las actas de revision del SIG.

Revisar el Sistema Integrado de Gestion (SIG) para asegurar su eficacia, conveniencia,
adecuacion, mejora y alineacion continua con la direccién estratégica de la entidad.

Objetivo

Ver matriz GDI-MAS-FM002 Matriz_de Ver GDI-MAS-FM011 Ficha Técnica del
Control de Registros del Proceso Indicador

Ver  GDI-MAS-FM003  Matriz__ de
Documentos Externos

Matriz de Documentos Externos Control de Registros Indicadores

Controles Verificar que el Informe de Revisién por la Direccion y el Informe de Revision por el Organo de Gobierno contenga la informacion requerida por cada norma internacional implementada.

Proveedores Entradas Actividades Salidas Clientes

- Informacion de los procesos que forman parte
del alcance del SIG y dan soporte a su
- Unidades de organizacién que forman parte del funcionamiento. Alta Direccié
SIG y dan soporte a su funcionamiento. - Resultados de auditorias del SIG (internas y - Informe de Revision por la Direccion del SIG. | o a we(;:mgn bi
- Proceso: Evaluacion del desempefio externas). - Informe de Revision por el Organo de Gobierno | ~ Ufg:ng ed %|ern9 L
- Proceso: Planificacion de los sistemas de | - Reportes de medicion de satisfaccion del (SGAS). - -fidades de Lrganizacion
~ . - S - Oficial de Cumplimiento
gestion dliente del SGC. Ver diagrama del proceso - Acta de Revision por la Direccion del SIG. - Oficial de Seguridad y Confianza Digital
- Proceso: Observaciones, no conformidades y |- Resultados de la medicion de los indicadores 9 P - Acta de Revision por el Organo de Gobierno P A dgt ial ¥ 9
Acciones Correctivas para la mejora del | de desempefio del SIG (procesos y objetivos (SGAS). - 7 [0ees0: Aldtioria fniema .
. P . - - - Auditores a cargo de los procesos de auditoria
Sistema Integrado de Gestion. del SIG). - Matriz de seguimiento del cumplimiento de los extena  (seguimientos, certificaciones
- Proceso: Control de Salidas o Productos No | - Estado de los riesgos del SIG (plan de acuerdos de las revisiones del SIG actualizada. rece rtificacionges) ’
Conformes tratamiento, eficacia, entre otros). :
- Matriz de seguimiento de NC, OBS y SPNC
actualizada.

Recursos Humanos Instalaciones Sistemas Informaticos Equipos y Unidades de Transporte Ambiente para la Operacion del Proceso

- Coordinador/a General de SIG Sede Central - Microsoft Office 365 - Computadoras personales. - Ambiente ventilado, con buena iluminacién y
- Oficial de Cumplimiento (SGAS) - Microsoft TEAMS - Laptops personales. con bajo nivel de ruido.
- Oficial de Seguridad y Confianza Digital (SGSI) - SIGED - Buen clima laboral, con buenas relaciones
- Alta Direccion del SIG (Gerente General) - Correo electrénico institucional. interpersonales para el desarrollo de trabajo
- Organo de Gobierno (Presidente Ejecutivo) - OneDrive. colaborativo
- 01 Especialista en Procesos y Sistemas de

Gestion.
- 01 Especialista en Procesos y Mejora

Continua.

- 01 Especialista en Procesos

- 01 Especialista en Gestion de Riesgos

- 01 Especialista Senior en Procesos y Mejora
Continua

- Duefios/as de los Procesos involucrados en los
sistemas de gestion que forman parte del SIG

- Coordinadores/as del SIG

- 01 Coordinador/a de la UFII
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Diagrama del Proceso

1. Programar la fecha de
revisian del 5IG en
coordinacian can la Alta
Direccion y el Organo de
Gobierno

®

Enell
Trimestre
del afio

— ]

2. Comunicar la fecha de
revision programada a los
imvolucrados en el S1G

Revisian del Ofidal de
Cumplimiento - 5GAS

[+]

Revisidn por la tta
Direccidn - 5IG

[+]

de Gobierno - 5GAS

[+]

Revizidn por el Organa

Seguimiento al
Cumplimiernto de los
Acuerdos de lasAdas de
Revisidn del 51G

[+]

Coordinadorfa General del 51G

Se comunica a la Alta Diraccian, al
Organo de Gobiermno, la UF, el/fla
Oficial de Cumplimiento, el/la Ofidal de

Seguridad y Confianza Digital,
duefios/as delos procesos del alance
del 51G ylos responsables de los
procesos que dan soporte al Sl

SGAS: Sistemna de Gestion Antisoborno
SIG: Sistema Integrado de Gestion
UFII: Unidad Funcional de Integridad
Institucional

REVISION POR LA DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Alta Direccion del SIG: Gerente General

{')rgano de Gobiermo: Presidente Ejecutivo

81G; Esta conformado par los sistemas de gestian
implementados en la Sunass.
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Diagrama del Proceso
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