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Clasificacion del Proceso de
Nivel 1

Estratégico DIV GIERG IR (o[B8 Director/a de la Direccion de Politicas y Normas

Contribuir a la gestidn del conocimiento en la regulacion de los servicios de agua
potable y saneamiento, a través del analisis de datos orientados a problemas de - Gerencia General, Direccion de Politicas y Normas, Unidades de organizacion

Objetivo impacto regulatorio en el marco de las competencias de SUNASS, a fin de [A\[e:]j[+-] - Desde la identificacion del tema de investigacion, la definicion del problema general y los objetivos,
generar evidencia para la evaluacién de politicas regulatorias, proyectos hasta la validacién metodolégica, la elaboracion y difusion del documento de trabajo.

normativos, toma de decisiones, entre otros.

Matriz de Documentos Ver GDI-MAS-FM003 Matriz_de
Externos Documentos Externos

Ver matriz GDI-MAS-FM002 Matriz
de Control de Registros del Proceso

Control de Registros Indicadores

Controles Verificar la ejecucion adecuada respecto a la programacion de actividades en el POI sobre la elaboracién de estudios econémicos

Proveedores Entradas Actividades Salidas Clientes

Gerencia General

Unidades de organizacién

- Entidades publicas o privadas
- Sociedad civil

- Proceso: Programacion, aprobacion,
modificacion, seguimiento y evaluacidon del | - POI/Programacion de actividades. Ver diagrama del proceso - Documento de trabajo
Plan Operativo Institucional (POI)

Recursos Humanos Instalaciones Sistemas Informaticos Equipos y Unidades de Transporte Ambiente para la Operacion del Proceso
- 1 Director/a de la Direccion de Politicas y | - Sede central - SIGED - Computadoras personales - Ambiente ventilado, con buena iluminacién,
Normas. - Zoom - Laptops con bajo nivel de ruido.
- 1 Especialista en Analisis Regulatorio - Oﬁlpe 365 . - Impresoras Multifuncionales - Buen clima laboral, con buenas relamongs
-1 Especialista en Mecanismos de Retribucion - Refirma - SignFast - Escaner interpersonales, con desarrollo de trabajo
por Servicios ecosistémicos. - Servidor Sunass (Nube Sunass) - Proyectores multimedia colaborativo.
- 1 Especialista en Analisis de la Gestion - Restudio
Empresarial. - Stata
- 1 Especialista Econémico para la Gestion de - Python
Informacion.

- 1 Especialista en analisis de datos y gestion de
la informacién.

- 1 Especialista en Regulacion Econdmica.

-1 Analista en Regulacién Econdmica.

- 1 Asistente en Regulaciéon Econdmica.

- 1 Asistente Econdmico en Regulacion.

- 1 Asistente Econdmico para la Gestion de
Datos.
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Diagrama del Proceso
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Control de Cambios

Descripcion del Cambio

- - Version inicial del documento.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Liz Katherin Paredes Aguilar Kelly Elizabeth Paz Orellana Nadia Evelyn Villegas Galvez
Especialista en Mecanismos de Retribucion por servicios ecosistémicos Jefa () de la Unidad de Modernizacion Director/a de la Direccién de Politicas y Normas




