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. OBJETIVO
Establecer las instrucciones para la instalacion del certificado de firma digital en los equipos de computo asignados a
los usuarios de la Sunass.

. ALCANCE
El presente documento es de aplicacion obligatoria para el equipo de infraestructura y soporte técnico de la Oficina
de Tecnologias de Informacién de la Sunass

. SIGLAS / ACRONIMOS
OTlI : Oficina de Tecnologias de Informacion
SMS : Sistema de Mesa de Servicio

. DEFINICIONES

4.1 Certificado Digital: Es un archivo o documento electrénico que se utiliza para identificar a una persona o entidad
en el ambito digital, garantizando la autenticidad y seguridad en los tramites que se realizan.

4.2 DC Delivery: Es el aplicativo proporcionado por la RENIEC para la instalacion del certificado de firma digital.

. CONSIDERACIONES PARA LA INSTALACION DE LA FIRMA
Los usuarios de la firma digital de todas las unidades de organizacién deben solicitar a través del SMS la instalacién
del certificado, adjuntando el correo de habilitacion del Certificado digital.

. DESARROLLO DEL INSTRUCTIVO

6.1 RECEPCION Y VERIFICACION DE LA SOLICITUD
El personal del equipo de infraestructura y soporte técnico de la OTI, una vez recibida la solicitud de instalacion
por el SMS, debe verificar el correo de habilitacion del Certificado digital, el cual contiene los accesos del usuario,
ver la siguiente imagen:
ply@pkiep.reniec.c

ar imégenes. Paia ayudarle s proteger su confidencialided, Outlook ha impedide = descargs sutomatica de algunas imagenes en este mensaje.

APROBACION DE SOLICITUD DEL CERTIFICADO DIGITAL DE PERSONA JURIDICA

Sr(a‘ta)

MIRKO ANDRES GARCILAZO QUIROZ

Nro. de documento de identidad: 43355219
SUPERINTENDENCIA NAC.SERV.DE SANEAMIENTO

En atencién a la solicitud Nro. 00000172364 donde requieren la emisidn de ceruficados digitales de persona juridica, le informamos que ésta ha sido aprobada.

1. DATOS DE LA CUENTA PARA GENERAR EL CERTIFICADO DIGITAL DE PERSONA JURIDICA (Obligatorio)
Usuario. DN1:43355219FAU-RUC:20158219655_RENIEC
Contraseiia: MmUToll6

Link de descarga (DC Delivery): https://pki reniec.gob pe/dedelivery3
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6.2 INSTALACION DEL CERTIFICADO DE FIRMA DIGITAL

a) Acceder mediante un navegador web (de preferencia internet explorer) al siguiente enlace
https://pki.reniec.gob.pe/dcdelivery3. Luego se abrira la siguiente ventana:

- O
P https://pic.reniec.gob.pe/dedelive ~ @ C || Buscar.. o~

# DCDelivery

Archivo Edicién Ver Favortos Herramien tas  Ayuda

% O osTicket Acceso Agente

® O
— '1 L suia de usuario Preguntas Frecuentes Dispositivos Homologados

DCDelivery

Generacion y Descarga de Certificados Digitales de Clase llI

; ®=

Para PC Windows Para Token o Smartcard

b) Enla ventana que se muestra, seleccionar “Para Pc Windows” y hacer clic en “Permitir”:

Internet Explorer X

ras=l éDesea permitir que este sitio web abra un programa
i en el equipo?
De: pki._reniec.gob pe
Programa: Java(TM) Web Launcher

Direccién: jnlps:/pki.reniec.gob.pe/dcdelivery3/java/dcdeli A
very.jnip;jsessionid=zsFO2ZmHWG2oqxmy73gQS

Preguntar siempre antes de abrir este tipo de direccion
Permitir Cancelar
‘ ?‘ Pemitir contenido web para abrir un programa puede ser (til,

pero puede danar el equipo. No lo permita a menos que confie
en el origen del contenido. ;Qué nesqo existe?

c) Enlanueva ventana, hacer clic en “Ejecutar”:
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éDesea ejecutar esta aplicacion?

Nombre:  DCDelivery .

> Publicador: Registro Nadional de Identificacion ...

[({ZN

Ubicacion:  https://pki.reniec.gob.pe

Esta aplicacion se ejecutara con acceso no restringido y puede poner en peligro su computadora y
su informacion personal. Ejecute esta aplicacién sélo si confia en la ubicacidn y el publicador que
aparecen anteriormente.

[[] No volver a mostrar esto otra vez para aplicaciones del publicador y ubicacién anteriores

€Y v comacsn Cancelor

d) Hacer clic en “Siguiente” en la ventana de instalacion:

DCDelivery 2.0.1 - X

Bienvenido(a) al asistente de generacién y
descarga de certificados digitales del RENIEC

Este asistente le ayudard a generar y descargar su certificado digital
en su computadora personal o en su modulo criptografico: smartcard

o token.

Para continuar haga click en el botén Siguiente.

e) Ingresar el usuario proporcionado en el correo electrénico de la RENIEC y hacer clic en “Siguiente”:

DCDelivery 2.0.1 - 08/06/2020 00:16 —
Ingrese su usuario y contrasefia

Usuario

DNI:43355219FAU-RUC:20158219655_RENIEC ‘

Contraseiia

f)  Seleccionar la opcion “Nivel de seguridad”:
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Importacion de una nueva clave privada de intercambio X

Una aplicacion esta creando un elemento protegido.

Clave privada de CryptoAP

Nivel de seguridad: medio Nivel de seguridad...

Cancelar Detalles...

g) Configurar el nivel de seguridad en “Alto” y registrar una contrasefia:

Crear una contrasefia X

Crear una contrasefia para proteger este elemento

Crear una contrasefia para este elemento

Contraseia para:. |lave privada de CiyptoA|

Contrasefia: "l.ll....

Cortenr

< Mras - Cancelar

h) Confirmar la instalacién haciendo clic en “Si” y luego en “Finalizar”:

1]

DCDelivery 2.0.1 - 08/06/2020 00:33 - X

Su certificado ha sido generado y 2 g en:

Microsoft Windows 10 (mgarcilazo)

Certificado de Firma Digital y Autenticacion (Clase I1T)

Emitido para:
GARCILAZO QUIROZ Mirko Andres FAU 20158219655 soft
SUPERINTENDENCIA NAC.SERV.DE SANEAMIENTO

Emitido por:
ECEP-RENIEC CA Class 3
Registro Nacional de Identficacién y Estado Cwil

Valido desde: 08/06/2020 hasta: 08/06/2021

Para ver mas detalles de su certificado utilice el administrador de certificados de

Windows.
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